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APRESENTAÇÃO INSTITUCIONAL
História, atuação e impacto regional
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Além da assistência à saúde, exerce importante papel social, participando da gestão do Lar de Idosos Adelson Rebello

Moreira e desenvolvendo o projeto “Cuidar de Vidas”, voltado à ressocialização de detentas.

Na área de ensino e pesquisa, destaca-se pelo Centro de Estudos e por ser o primeiro hospital do Sul do Estado a ofertar

programa de Residência Médica.

Fundada em 27 de janeiro de 1900, a Santa Casa de Misericórdia

de Cachoeiro de Itapemirim é o hospital mais tradicional da região

Sul do Espírito Santo.

Conta com 199 leitos SUS, com destaque para a especialidade

em traumatologia, realizando atendimento 24 horas a uma

população de aproximadamente 650 mil habitantes, abrangendo 26

municípios. Atualmente, possui mais de 1.000 colaboradores.

Fonte: Acervo SCMCI



ESTRUTURA DE GOVERNANÇA
Composição da Diretoria e Conselhos — 2025
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Secretário
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Membros
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CONTRATO DE GESTÃO
Parceria Institucional SCMCI x ISCMV – 2024 a 2027
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Procuradora
Drª. Maria da Penha Rodrigues D’Ávila

Em fevereiro de 2024, a Santa Casa de Misericórdia de

Cachoeiro de Itapemirim firmou contrato de gestão com a

Irmandade Santa Casa de Misericórdia de Vitória,

consolidando uma parceria de gestão hospitalar.

Com vigência até fevereiro de 2027, a iniciativa

promove a integração de práticas, conhecimentos e

experiências, contribuindo para a melhoria contínua dos

processos e da qualidade assistencial.

A união entre as instituições reforça o compromisso com a eficiência, a organização e a busca constante por melhores

resultados no atendimento à população.

Disponível em : https://santacasavitoria.org/noticias-e-eventos/santa-casa-vitoria-assume-gestao-da-santa-casa-de-cachoeiro/ . Acesso em 06 abr. 2026



IDENTIDADE INSTITUCIONAL
Missão · Visão · Valores · Negócio
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MISSÃO

Oferecer assistência à saúde com compromisso ético e cristão

VISÃO

Ser reconhecida pela sociedade como hospital filantrópico de excelência no atendimento, com eficiência e 

inovação tecnológica no Espírito Santo

VALORES NEGÓCIO
Compromisso ético, credibilidade, humanização, 
Misericórdia e Sustentabilidade

Oferecer assistência à saúde



RESUMO DE 
AT IVIDADES

2025



REFERÊNCIA NO SUL DO ESTADO
26 municípios atendidos — dados populacionais IBGE 2022
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A Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim é 
referência para 26 municípios da região sul do Espírito Santo.

Municípios População estimada  (2022) ( % )
1 Cachoeiro de Itapemirim 196.133 28,90%
2 Marataízes 46.198 6,81%
3 Itapemirim 45.801 6,75%
4 Castelo 39.372 5,80%
5 Anchieta 29.613 4,36%
6 Guaçuí 28.727 4,23%
7 Iúna 27.846 4,10%
8 Alegre 26.397 3,89%
9 Mimoso do Sul 24.769 3,65%

10 Vargem Alta 22.285 3,28%
11 Piúma 21.124 3,11%
12 Muniz Freire 18.169 2,68%
13 Muqui 15.736 2,32%
14 Presidente Kennedy 14.718 2,17%
15 Irupi 13.328 1,96%
16 Alfredo Chaves 13.303 1,96%
17 Iconha 12.055 1,78%
18 Jerônimo Monteiro 11.627 1,71%
19 Atílio Vivacqua 11.218 1,65%
20 Rio Novo do Sul 11.017 1,62%
21 São José do Calçado 10.875 1,60%
22 Bom Jesus do Norte 9.832 1,45%
23 Ibitirama 9.550 1,41%
24 Apiacá 7.178 1,06%
25 Dores do Rio Preto 6.669 0,98%
26 Divino de São Lourenço 5.089 0,75%

Total 678.629 100%

Fonte: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/trabalho/22827-censo-demografico-2022.html



ESTRUTURA E ESPECIALIDADES
Estrutura e especialidades disponíveis
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ESTRUTURA
Ambulatório de especialidades

Ambulatório ortopédico

Centro Cirúrgico

Hemodiálise

Unidades de Internações

UTI

Banco de Sangue

Lab. de Análises Clínicas e patológica

Serviço de diagnóstico por imagem

Pronto Socorro

Pronto Atendimento

ESPECIALIDADES
Ortopedia

Clínica Médica

Cirurgia Geral

Cirurgia Torácica

Cirurgia Vascular

Radiologia

Bucomaxilofacial

Anestesiologia

Neurocirurgia

Nefrologia

Infectologia



LEITOS
Evolução mensal — 2025 

Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim ·  Relatório de Atividades 2025 



INTERNAÇÕES
Distribuição regional das internações — 2025
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CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM

CASTELO

VARGEM ALTA

MIMOSO DO SUL

MARATAIZES

ITAPEMIRIM

ATILIO VIVACQUA

MUQUI

JERONIMO MONTEIRO

ALEGRE

ICONHA

GUACUI

PRESIDENTE KENNEDY

ANCHIETA

RIO NOVO DO SUL

MUNIZ FREIRE

ALFREDO CHAVES

IUNA

PIUMA

OUTROS

8.045
VOLUME TOTAL ANUAL

Total de internações realizadas no
ano, consolidando a Santa Casa
como referência no sul do Espírito
Santo.

4.163
INTERNAÇÕES CACHOEIRO 

Volume de pacientes atendidos
exclusivamente do município de
Cachoeiro de Itapemirim, que
corresponde a 51% do total de
internações.



INTERNAÇÕES
Evolução das internações e distribuição por especialidades — 2025
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8.045
VOLUME TOTAL ANUAL
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PACIENTES SUBMETIDOS A CIRURGIA
Evolução mensal e distribuição por origem — 2025
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5.144
VOLUME TOTAL ANUAL

429
MÉDIA MENSAL

461
PICO DE PACIENTES

456

427 432 425 424

396

461

407
423

450

409
434

EVOLUÇÃO DOS PACIENTES SUBMETIDOS À CIRURGIA

63%
37%

CIRURGIAS POR ORIGEM 

URGÊNCIA ELETIVA



URGÊNCIA E EMERGÊNCIA
Atendimentos mensais realizados em PS|PA — 2025
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35.689
VOLUME TOTAL ANUAL

2.974
MÉDIA MENSAL

3.394
PICO DE ATENDIMENTOS

3.394

2.619
2.974 2.871 3.079 2.903 2.972 2.945 3.061 3.107 2.848 2.916

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

ATENDIMENTOS PRONTO SOCORRO E PRONTO ATENDIMENTO



ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS
Atendimentos realizados — 2025
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83.697
VOLUME TOTAL ANUAL

6.795
MÉDIA MENSAL

7.322
PICO DE ATENDIMENTOS

7.322

6.319
6.615

6.774
7.116 7.186 7.260 7.292 7.158 7.205

6.729 6.721

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS



ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS — SESA
Atendimentos realizados via regulação SESA — 2025
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8.550
VOLUME TOTAL ANUAL

713
MÉDIA MENSAL

766
PICO DE ATENDIMENTOS

685 739
605

762
695

761 766

612
713 737 723 752

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS - (SESA REGULADO)



EXAMES REALIZADOS — SESA
Exames realizados via regulação SESA — 2025
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1.733
VOLUME TOTAL ANUAL

144
MÉDIA MENSAL

262
PICO DE EXAMES REALIZADOS

168
129

90 81

210 219
262

181

81 83

155

74

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

EXAMES - (SESA REGULADO)



DRG — EFICIÊNCIA OPERACIONAL
Evolução do Score SESA — Jan/2024 a Dez/2025
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FAIXA DE PONTUAÇÃO ( ABAIXO OU IGUAL A 100%)

133,4% 129,5% 135,1% 133,7%
149,0%

129,8%
114,3% 108,6% 105,8% 96,9% 99,6% 99,1%

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

EVOLUÇÃO DO SCORE SESA ALCANÇADO - 2024

DRG 50% (In) EFICIÊNCIA OPERACIONAL FAIXA DE PONTUAÇÃO ( ABAIXO OU IGUAL A 100%)

99,4% 99,5% 99,4% 99,7% 99,8% 99,9% 98,5% 99,8% 99,8% 99,8% 99,5% 99,9%

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

EVOLUÇÃO DO SCORE SESA ALCANÇADO - 2025

DRG 50% (In) EFICIÊNCIA OPERACIONAL



AVANÇOS E EVOLUÇÕES
Principais melhorias e resultados alcançados
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Eficiência Energética — EDP
Realizado projeto de eficiência energética junto a EDP, no valor de R$ 924.016,71, totalizando 84 aparelhos
de ar condicionado.

Redução do Custo do Oxigênio (O₂)
Redução do custo, com economia anual estimada em R$ 464.203,92, com permanência de preço por 24
meses.

Unidade Santa Dulce
Reforma concluída: abertura de 10 leitos ortopédicos, ampliando a capacidade de atendimento cirúrgico e 
de internação.

 



AVANÇOS E EVOLUÇÕES
Principais melhorias e resultados alcançados
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Reclassificação Hospitalar
Aprovada a alteração do perfil assistencial da SCMCI de hospital estratégico para hospital estruturante
através do 30º Termo Aditivo assinado em Abril/2025. A reclassificação do tipo hospitalar tem impactos
diretos na remuneração dos leitos de clínica médica e clínica ortopédica, aumentando a receita
contratualizada.

Ampliação da Residência Médica
Ampliação da residência em Clínica Cirúrgica Geral: aumento do número de residentes de 2 para 4, com
remuneração de bolsas concedidas pelo MEC.

 



HEMODIÁLISE
Maior centro de hemodiálise fora da Grande Vitória — 2025
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O serviço de hemodiálise conta com uma estrutura 
sólida, com 28 máquinas em funcionamento e 
atendimento realizado em três turnos diários, 
garantindo assistência contínua aos pacientes. 

Ao longo do ano, são realizadas mais de 20 mil 
sessões, evidenciando a alta demanda e a relevância 
do serviço.

Com essa capacidade operacional, a unidade se 
consolida como o maior centro de hemodiálise fora 
da Grande Vitória, tornando-se referência no 
atendimento a pacientes renais e no suporte à saúde 
da região.

03
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EVOLUÇÃO DAS SESSÕES DE HEMODIÁLISE



CAPTAÇÃO DE ÓRGÃOS
Órgãos e tecidos captados — 2025
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Ao longo do ano de 2025, a Santa Casa de 

Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim 

reafirmou seu compromisso com a vida através da 

captação de 39 órgãos e tecidos.

39
ÓRGÃOS E TECIDOS CAPTADOS

Fonte: Acervo SCMCI



BANCO DE SANGUE
Hemocomponentes produzidos — 2025
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600+
BOLSAS PRODUZIDAS / MÊS

RESPONSABILIDADE TÉCNICA E OPERACIONAL
A unidade é responsável por suprir 
integralmente a demanda de hemocomponentes 
das seguintes instituições:

SCMCI: Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro.
HIFA: Hospital Infantil Francisco de Assis.

Fonte: Acervo SCMCI



CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Emendas parlamentares  e Doações — 2025
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Emendas Parlamentares Estaduais

Parlamentar Documento Valor da Emenda Recebimento 
Recurso Execução

Torino Marques TF 053/2023 30.000,00 2023 2025 / 2026
Dr. Bruno Resende TF 050/2023 150.000,00 2023 2025 / 2026
Allan Ferreira TF 012/2023 149.997,64 2023 2025 / 2026
Marcos Mansur / Majeski TF 002/2023 60.000,00 2023 2025 / finalizado
Theodorico Ferraço TF 010/2024 100.000,00 2024 2025 / 2026
Dr. Bruno Resende TF 009/2024 130.421,17 2024 2025 / 2026
Dr. Bruno Resende TF 029/2024 296.550,03 2024 2025 / 2026
Allan Ferreira TF 030/2024 173.882,72 2024 2025 / 2026
Allan Ferreira TF 008/2024 29.770,00 2024 2025 / 2026
Rose de Freitas / Evair de Melo TF 057/2023 939.242,80 2024
Theodorico Ferraço TF 024/2025 10.000,00 2025 2025 / 2026
João Coser TF 017/2024 27.792,00 2025 2025 / 2026
Coronel Weliton TF 061/2024 30.000,00 2025 2025 / finalizado

Subtotal 2.127.656,36 



CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Emendas parlamentares  e Doações — 2025
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Emendas Parlamentares Estaduais

Parlamentar Documento Valor (R$) Recebimento 
Recurso Execução

Messias Donato Contratualização 150.000,00 2025 2025
Helder Salomão Contratualização 600.000,00 2025 2025
PauloFoletto Contratualização 1.000.000,00 2025 2025
Fabiano Contarato Contratualização 800.000,00 2025 2025
Gilson Daniel Contratualização 477.000,00 2025 2025
Incentivo - 3,5% produção Contratualização 1.004.674,22 2025 2025

Subtotal 4.031.674,22 

Total 6.159.330,58 



CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Emendas parlamentares  e Doações — 2025
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Emendas Parlamentares Federais

Parlamentar Documento Valor da Emenda Recebimento 
Recurso Execução

Felipe Rigoni CV 944498/2023 590.000,00 2025 2025 / 2026
Helder Salomão CV 943986/2023 100.000,00 2025 2025 / finalizado
Fabiano Contarato CV 959429/2024 500.000,00 2026 2025 / 2026
Paulo Foletto CV 967732/2024 1.000.000,00 à receber 2025 / 2026

Total 2.190.000,00 

Doações

DOAÇÕES VALOR (R$)
Doação na conta de Energia Projeto Acenda a Luz da 
Esperança 255.477,26 

Nota Premiada Capixaba 39.328,46 
TOTAL 294.805,72 



CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Bens Adquiridos por meio de Emendas — 2025
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A Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim, no exercício de 2025, fortaleceu significativamente sua 

estrutura assistencial e administrativa por meio da captação de recursos oriundos de emendas parlamentares. 

Esses investimentos possibilitaram a aquisição de equipamentos hospitalares, insumos, mobiliários e itens de apoio,

contribuindo diretamente para a melhoria da qualidade do atendimento prestado aos usuários do Sistema Único de

Saúde (SUS).

Parlamentar Descrição Quantidade
Allan Ferreira Agitador de plaquetas 1
Felipe Rigoni Aparelho para hemodiálise 3
Coronel Weliton Ar condicionado 5
Helder Salomão Ar condicionado 1
João Coser Arado subsolador 1
Torino Marques Armário roupeiro 6



CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Bens Adquiridos por meio de Emendas — 2025
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Parlamentar Descrição Quantidade
Allan Ferreira Avental descartável para procedimento 29.090
Bruno Resende Cabo fibra ótica 3
Torino Marques Cadeiras de escritório 18
Felipe Rigoni Cardioversor 2
Felipe Rigoni Eletrocardiógrafo 3
João Coser Grade aradora 1
Bruno Resende Insuflador 3
Bruno Resende Laparoscópio 3
Allan Ferreira Luva para procedimento 247.800
Bruno Resende Mesa cirúrgica com tração ortopédica 1
Marcos Mansur e Majeski Monitor multiparâmetros 4
Helder Salomão Monitor multiparâmetros 3
Felipe Rigoni Oxímetro de pulso 2
Bruno Resende Peças máquina de hemodiálise 106
Theodorico Ferraço Poltronas hemodiálise 25
Allan Ferreira Ultrassom diagnóstico 1



CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Bens Adquiridos — Registros Visuais
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Ar condicionado Agitadora de Plaquetas

Grade Aradora

Aparelho de Ultrassonografia

Mesa Cirúrgica com Tração Ortopédica

Monitor Multiparâmetro

Poltrona de Hemodiálise

Laparoscópio Armário Roupeiro

Insuflador Arado Subsolador

Fotos: Acervo SCMCI



QUALIDADE E SEGURANÇA DO PACIENTE
Implantação do software EPA
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Benefícios

Integração em um único sistema: gestão de 
documentos, ouvidoria, notificação de 
incidentes, tratativas e ferramentas da 
qualidade.

Eliminação total do papel: maior controle, 
rastreabilidade e segurança no 
armazenamento dos dados.

Acesso personalizado: controle por perfil e 
acompanhamento das atividades em tempo 
real.

Resultados

Ouvidoria: agilidade, transparência e 
protocolos numerados para os clientes.

Notificação de Incidentes: registro fácil, 
análise aprimorada e feedback ao notificador 
(fortalecimento da cultura de segurança).

Tratativas: uso padronizado de Protocolo de 
Londres, 5 Porquês e análise de causa raiz.

Gestão de Documentos: centralização, 
padronização, codificação e controle de 
versões.



QUALIDADE E SEGURANÇA DO PACIENTE
Avanços na cultura de qualidade, otimização de fluxos e padronização
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Acreditação Hospitalar (ONA)

Consultoria especializada: 
contratação para condução do 
processo.

Diagnóstico situacional: realizado 
em fevereiro/2025 com avaliação 
de processos.

Planos de ação: elaborados para 
adequação de processos 
assistenciais e administrativos.

Projeto Lean nas Emergências

Seleção 2025: Santa Casa 
contemplada novamente para 
participação no projeto.

Diagnóstico inicial: realizado e 
equipe definida para condução das 
ações.

Foco principal: otimizar fluxos, 
reduzir desperdícios e melhorar o 
tempo de atendimento.

Capacitações e Cultura

Oficinas práticas: sobre protocolos, 
ferramentas da qualidade e 
segurança do paciente.

Fortalecimento: disseminação da 
cultura de qualidade em toda a 
instituição.

Documentação e Mapeamento

Revisão e criação: protocolos e 
fluxos institucionais atualizados.
Mapeamento: estruturação de 
processos assistenciais e 
administrativos.



PROJETOS SOCIAIS
Fazenda Monte Líbano — Projeto Cuidar de Vidas
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A Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim desenvolve o Projeto “Cuidar de Vidas”, voltado à
ressocialização de mulheres privadas de liberdade, com foco na promoção da dignidade, inclusão social e
oportunidades de recomeço.

Realizado na Fazenda Monte Líbano, o projeto integra assistência social, capacitação e atividades
produtivas, com destaque para o cultivo agrícola e plantio de árvores nativas e frutíferas, com apoio técnico
do IFES e do IDAF.

A iniciativa proporciona desenvolvimento de habilidades, qualificação e fortalecimento da autonomia,
contribuindo para a redução da reincidência e reintegração social.
Como resultado, destaca-se a produção de alimentos, com potencial de geração de renda e continuidade
das ações.



PROJETOS SOCIAIS
Fazenda Monte Líbano — Projeto Cuidar de Vidas

Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim ·  Relatório de Atividades 2025 

Fotos: Acervo SCMCI

O “Cuidar de Vidas” reafirma o compromisso
da Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro
de Itapemirim com a responsabilidade social,
a humanização do cuidado e o fortalecimento
de políticas públicas voltadas à inclusão e à
valorização da vida.



PROJETOS SOCIAIS
Fazenda Monte Líbano – Regularização e Garantia de Continuidade 
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A Santa Casa conseguiu a renovação do termo de 

concessão de uso da fazenda Monte Líbano, garantindo a 

regularização da área e abrindo caminho para novas 

ações e projetos. Essa conquista fortalece a produção de 

alimentos e amplia as possibilidades de desenvolvimento 

social.

 



PROJETOS SOCIAIS
Lar de Idosos Adelson Rebello Moreira — Ações realizadas 2025

Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de Itapemirim ·  Relatório de Atividades 2025 

Aquisição de equipamentos para melhoria da estrutura, 

incluindo máquina de lavar industrial (30kg) e instalação 

de aparelhos de ar-condicionado nos quartos e áreas 

comuns dos idosos, viabilizados por recursos do Imposto

de Renda através do Fundo Municipal do Idoso, Fundo 

Social do Sicredi e doações de grupos e voluntárias. 

O Lar também recebeu 1 van por meio de Emenda 

parlamentar do Deputado Federal Gilson Daniel.

Fotos: Acervo SCMCI
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